
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ของสถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 

1. ส่งเสริมวัฒนธรรม
องค์กรคุณธรรม 
มอบหมายหน่วยงานที่
รับผิดชอบในแต่ละงาน  
 

1. ผู้บริหารสูงสุดของ
สถาบันฯ จัดประชุม
บุคลากรเพ่ือประกาศ
เจตนารมย์และมอบ
นโยบาย No Gift 
Policy  ไม่รับของขวัญ 
ของกำนัล แลกเปลี่ยน
กับการปฏิบัติงาน ให้
บุคลากรได้รับทราบและ
นำไปปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร  
2. จัดทำเอกสารแจ้ง
เวียนและเผยแพร่
นโยบายไปยังผู้มีส่วนได้
เสียภายนอกได้รับทราบ
ผ่านทางช่องทาง
ออนไลน์ที่สามารถเข้าถึง
ทุกกลุ่ม 

ต.ค. 2567 - ก.พ. 
2568 

งานแผนงาน 
ศูนย์พัฒนา
คุณภาพองค์กร 

1. ผู้อำนวยการสถาบันฯ 
ประกาศเจตนารมณ์สุจริต
และนโยบาย No Gift 
Policy ไม่รับของขวัญ ของ
กำนัล แลกเปลี่ยนกับการ
ปฏิบัติงาน ในการประชุม 
ดังนี้  
   1.1 การประชุม
คณะกรรมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของ
สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ครั้งที่ 1 (1/2568) 
เพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากร
เตรียมความพร้อมการ
ประเมินคุณธรรมและความ

ผู้บริหารและบุคลากรของ
สถาบันฯ รับทราบและถือ
ปฏิบัติในเจตนารมณ์สุจริต
และนโยบาย No Gift 
Policy ทำให้ไม่มีการทุจริต
ในหน่วยงาน และไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตจาก
ผู้รับบริการ 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
โปร่งใส (ITA) เพ่ือรับทราบ
ปฏิทินการดำเนินงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
(ITA) เพ่ือรับทราบเกณฑ์
การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ และเกณฑ์การ
ประเมิน UP ITA ของ
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย และเพ่ือ
เห็นชอบผู้รับผิดชอบในการ
จัดทำข้อมูลแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity 
and Transparency 
Assessment : OIT) ในวัน
พฤหัสบดีที่ 13 กุมภาพันธ์ 
2568 เวลา 16.30 น. เป็น
ต้นไป ณ ห้องมะเขือแจ้ 2 
ชั้น 2 อาคารสถาบัน
นวัตกรรมการเรียนรู้    



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
   1.2 การประชุมบุคลากร
สถาบันเพื่อเตรียมเข้า
ประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ในระบบ UP-ITA เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์การเข้า
ประเมินแบบวัดการรับรู้ ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ในระบบ UP-ITA ซึ่งมี
ตัวชี้วัด จำนวน 5 ตัวชี้วัด 
ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต โดยได้ขอ
ความร่วมมือให้บุคลากรเข้า
ประเมินฯ ภายในวันที่ 20 
กุมภาพันธ์ 2568 
นอกจากนั้น ได้ขอความ
ร่วมมือให้บุคลากรส่งแบบ



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
เพ่ิมเติมเพ่ือดำเนินการ
รวบรวมข้อมูลต่อไป ในวัน
พฤหัสบดีที่ 13 กุมภาพันธ์ 
2568 เวลา 17.00 น. เป็น
ต้นไป ณ ห้องมะเขือแจ้ 2 
ชั้น 2 อาคารสถาบัน
นวัตกรรมการเรียนรู้ 
 
2. เผยแพร่นโยบาย No Gift 
Policy ในเว็ปไซต์ของ
สถาบันฯ และ ณ อาคาร
ศูนย์บรรณสารและการ
เรียนรู้ เพ่ือเผยแพร่นโยบาย
ให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกได้
รับทราบ 

 2. ดำเนิ นการสำรวจ
ความพึงพอใจและความ
คิดเห็นจากผู้รับบริการ
แ ล ะ น ำ ข้ อ คิ ด เห็ น
ดังกล่าวมาปรับปรุงการ

1. กำหนดกลุ่ม
ผู้รับบริการและ
ออกแบบแบบสำรวจ
ความพึงพอใจและความ
คิดเห็นต่อการบริการ

ต.ค. 2567 – พ.ย. 
2568 
 
 
 

ทุกศูนย์ใน
สถาบัน 

1. สถาบันฯ ได้กำหนด
ผู้เรียนและลูกค้ากลุ่มอ่ืนที่
พึงมีตามผลิตภัณฑ์และ
กำหนดช่องทางการรับฟัง
เสียงลูกค้าในส่วนของด้าน

ด้านการจัดการศึกษา 
ประกอบไปด้วย (1) 
หลักสูตรการจัดการศึกษา
ล่วงหน้า (Pre-degree) 
จำนวน 60 รายวิชา (2) 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
พัฒนาการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ของสถาบันฯ ในแต่ละ
งานที่ให้บริการ 
2. ดำเนินการสำรวจ
ความพึงพอใจและความ
ต้องการของผู้รับบริการ 
3. นำข้อมูลผลการ
สำรวจความพึงพอใจมา
วิเคราะห์ และจัดทำแนว
ทางการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานต่อไป 

 
 
ธ.ค. 2567 -ส.ค. 
2568 
 
ส.ค. - ก.ย. 2568 

การจัดการศึกษา ได้แก่ 
นักเรียน ม.ปลาย โดยมีการ
รับฟังเสียงจากกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่าน 
Facebook ของสถาบันฯ 
โครงการแนะแนวสัญจรของ
มหาวิทยาลัย โครงการ
เตรียมความพร้อมและ
พัฒนาทักษะการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลัย  โครงการ
ส่งเสริมและสร้างเครือข่าย
การจัดทำหลักสูตรระยะสั้น 
และการศึกษาข้อมูลของ
ผู้เรียนในปัจจุบัน เช่น 
ภูมิลำเนา เพ่ือใช้ในการเจาะ
กลุ่มเป้าหมายหรือขยาย
กลุ่มเป้าหมาย ความ
ต้องการและ 
ความคาดหวัง ความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
โดยข้อมูลสารสนเทศจาก
การรับฟังเสียงดังกล่าวจะ

หลักสูตรระยะสั้นเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะ (Non-
degree) จำนวน 56 
หลักสูตร (3) หลักสูตร
ฝึกอบรม (UP-Training) 
จำนวน 70 หลักสูตร และ 
(4) หลักสูตรการจัดการ
ความรู้ (UP-KM) จำนวน 
24 หลักสูตร โดยทุก
หลักสูตรได้พัฒนาตาม
แนวคิดการศึกษาที่เน้น
ผลลัพธ์Outcome-Based 
Education (OBE) และการ
ออก แบบการสอนอย่าง
เป็นระบบ (Instructional 
design) และผ่านการ
ประเมินหลักสูตรจากคณะ 
กรรมการหลักสูตรระยะสั้น 
อีกท้ังหลักสูตรการจัด
การศึกษาล่วงหน้า (Pre-
degree) ได้พัฒนาตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ถูกนำไปใช้ในการปรับ
กระบวนการ เช่น การ
ออกแบบกิจกรรมการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการบริการ
วิชาการ มีการรับฟังเสียง
ลูกค้าในอนาคตผ่านช่องทาง
แบบประเมินและมีการ
ดำเนินการภายหลังการจัด
กิจกรรมให้บริการวิชาการ 
แล้วรวบรวมผลการประเมิน
ความพึงพอใจ รวมถึงมีการ
วางแผนปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการรับฟังเสียงให้
ครอบคลุมและตรงกับความ
ต้องการของลูกค้าเพ่ือสร้าง
ความผูกพัน และความ
คาดหวังของลูกค้า 
2. รวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลการรับฟังเสียงของ
ผู้เรียนและกลุ่มลูกค้าอ่ืนที่
พึงม ีเพ่ือนำสารสนเทศมาใช้

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 และผ่านเกณฑ์
คุณภาพระดับหลักสูตรของ
เครือข่ายการประกัน
คุณภาพมหาวิทยาลัย
อาเซียน (AUN-QA) ด้าน
การบริการวิชาการ 
สถาบันนำผลสำรวจความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ มา
เป็นข้อมูลในการจัดการ
บริการวิชาการตามความ
เชี่ยวชาญของบุคลากร และ
สอดคล้องกับพันธกิจของ
สถาบัน  



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ในการจัดการศึกษาและ
ให้บริการ และเตรียมความ
พร้อมสู่การเป็นวิสาหกิจ
ชุมชน  

 3. จัดทำแนวปฏิบัติ 
ขั้นตอน และ ระยะเวลา
ในการให้บริการที่
เหมาะสม 

1. ศึกษาแนวปฏิบัติหรือ
ขั้นตอนการให้บริการที่มี
อยู่ และวิเคราะห์ปัญหา
ในการให้บริการ 
2. ปรับปรุดแนวปฏิบัติ 
ขั้นตอน และ ระยะเวลา
การใหบ้ริการที่เหมาะสม 
3. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
การรับบริการ ณ จุด
ให้บริการหรือทางเว็ป
ไซต์ของสถาบัน 

ต.ค. 2567 – ก.ย. 
2568 
 

ทุกศูนย์ใน
สถาบัน 

1. สถาบันฯ ศึกษาแนว
ปฏิบัติหรือขั้นตอนการ
ให้บริการที่มีอยู่ และ
วิเคราะห์ปัญหาในการ
ให้บริการ และปรับปรุงแนว
ปฏิบัติ ขั้นตอน และ
ระยะเวลาการให้บริการที่
เหมาะสม ดังนี้ 
1.1 คู่มือบริการห้อง 
STUDY ROOM  
1.2 คู่มือฐานข้อมูล UP QA 
1.3 คู่มือของบประมาณและ
ตั้งโครงการ 
1.4 คู่มือการใช้งาน 
OOKBEE 
1.5 คู่มือ CU e-Library 
1.6 คู่มือบริการ VR Reality 

ผู้รับบริการสามารถเข้าใช้
บริการได้อย่างรวดเร็วและ
ทันสมัย  



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
1.7 คู่มือขอใช้บริการงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ได้เผยแพร่คู่มือผ่านทาง
เว็บไซต์สถาบัน 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 
 

พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่สนับสนุน
การปฏิบัติงานเพ่ือช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานและการ
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 

1. สำรวจความต้องการ
ใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานในแต่ละ
งาน 
2. ออกแบบและพัฒนา
ระบบทคโนโลยี
สารสนเทศ 
3. ทดลองใช้ระบบ และ
วิเคราห์ปัญหาอุปสรรค
ของระบบ ก่อนนำไปใช้
ปฏิบัติงานจริง 

ต.ค. 2567 – ก.ย. 
2568 
 

งานเทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ 
ศู น ย์ พั ฒ น า
คุณภาพองค์กร 

สถาบันฯ ได้ดำเนินการ
สำรวจความต้องการใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ในแต่ละงานรวมทั้งพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในระบบ UPILI SMART 
ได้แก่ ระบบจองห้อง ระบบ
สั่งซื้อหนังสือ ระบบจัดการ
บัญชีกลาง ระบบจัดการ OT 
ระบบจัดตารางเวร ระบบ
บริหารการพัฒนาตนเอง 
ระบบจัดการของหาย ระบบ
หัวเรื่องหนังสือ ระบบ
แนะนำหนังสือ ระบบ
จัดการ APPS UPLIB ระบบ
ตรวจสอบสถานะผู้ใช้บริการ 
ระบบคลังข้อมูล ระบบเสนอ

มีระบบ UPILI SMART มี
สามารถเชื่อมโยงระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถช่วยให้การ
ปฏิบัติงาน และการเข้ารับ
บริการสะดวก เข้าถึงง่าย
มากยิ่งขึ้น 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ซื้อครุภัณฑ์ ระบบจัดการ
เอกสาร ระบบจัดการเกียรติ
บัตร ระบบ Bookfair 
Credit ระบบ 
LINE+google apps และ 
ระบบ Power BI 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
 

สำรวจความพึงพอใจ
และความคิดเห็นของ
ผู้รับบริการในด้าน
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ของสถาบัน และนำผล
การสำรวจดังกล่าวไป
ปรับปรุงและพัฒนา
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ของสถาบันต่อไป 

1. กำหนดกลุ่ม
ผู้รับบริการและ
ออกแบบแบบสำรวจ
ความพึงพอใจและความ
คิดเห็นต่อช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ของสถาบัน 
2. ดำเนินการสำรวจ
ความพึงพอใจและความ
ต้องการของผู้รับบริการ 
3 . น ำ ข้ อ มู ล ผ ล ก า ร
สำรวจความพึงพอใจมา
วิเคราะห์ และจัดทำแนว
ทางการปรับปรุ งการ
ปฏิบัติงานต่อไป 

ต.ค. 2567 – พ.ย. 
2568 
 
 
 
 
 
 
ธ.ค. 2567 -ส.ค. 
2568 
 
ส.ค. - ก.ย. 2568 

งานบริหาร
ทั่วไป 
สำนักงาน
สถาบัน 

สถาบันไดส้ำรวจความพึง
พอใจและความคิดเห็นของ
ผู้รับบริการในด้านช่องทาง
และรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
สถาบันได้แก่ (1) เว็บไซต์
สถาบันฯ เว็บไซต์ศูนย์บรรณ
สารและการเรียนรู้ เว็บไซต์
ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม (2) 
Facebook Fanpage 4 
Page 
คือ (2.1) สถาบันนวัตกรรม
การเรียนรู้ (2.2) ศูนย์บรรณ
สารและการเรียนรู้ (2.3) UP 
Academy (2.4) QA (3) 
Instant Messaging (IM 

ผลการสำรวจดังกล่าวได้
นำไปปรับปรุงและพัฒนา
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
สถาบันต่อไป 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
Chat) (4) TikTok สถาบัน 
(5) โทรศัพท์ (6) จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (7) Line 
Official  
ศูนย์บรรณสารและการ
เรียนรู้   

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
 

กำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของ
สถาบันไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่าง เคร่งครัด
และกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการ ยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

1. ศึกษาแนวปฏิบัติหรือ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
การใช้ทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัย 
2. จัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของสถาบันฯ 
และแบบฟอร์มที่
เกี่ยวข้องให้สอดคล้อง
กับแนวทางปฏิบัติของ
มหาวิทยาลัย 
3. ทำความเข้าใจกับ
ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อ
ดำเนินการเป็นไปตามที่
กำหนดและเผยแพร่คู่มือ
การปฏิบัติงานทางเว็ป

พ.ย. 2567 
 
 
 
ธ.ค. 2567 -ส.ค. 
2568 
 
 
 
 
 
ส.ค. - ก.ย. 2568 

งานบริหาร
ทั่วไป 
สำนักงาน
สถาบัน 

1. สถาบันฯ ได้จัดทำคู่มือ
การปฏิบัติงานแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของสถาบันฯ 
ได้แก่ 
1.1 คู่มือการใช้รถตู้ของ
สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ 
และสามารถตรวจสอบการ
ขอใช้บริการรถตู้ทางเว็บไซต์
สถาบัน 
1.2 คู่มือจองห้องของ
สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้ 
และสามารถตรวจสอบการ
จองห้องและตารางการใช้
ห้องทางเว็บไซต์สถาบัน  
1.3 คู่มือการใช้บริการห้อง 
Self Recording Room 

บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและบุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ไซต์ของสถาบันฯ  และ Sound Recording 

Room  
2. สถาบันฯ จัดประชุม
บุคลากรเพ่ือสร้างความ
เข้าใจในแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของสถาบันฯ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ส่งเสริมบุคลากรให้เกิด
การมีส่วนร่วมและการ
รับรู้ในการใช้จ่าย
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดประชุมบุคลากร
เพ่ือสร้างความเข้าใจและ
สำรวจความจำเป็นและ
ความต้องการใช้พัสดุ
จากบุคลากรเพ่ือ
วางแผนด้านงบประมาณ
ประจำปีของสถาบันฯ 
ร่วมกัน 
2. รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ และการ
จัดซื้อจัดจ้างของสถาบัน
ฯ  ต่ อ คณ ะกรรมการ
บริหารสถาบันฯ และที่
ประชุมบุคลากรทราบ
เป็นรายไตรมาส 

ส.ค. - ต.ค. . 2568 
 
 
 
 
 
 
 
ธ.ค. 2567, มี.ค., 
มิ.ย. และ 
ก.ย. 2568 

งานบริหาร
ทั่วไป 
สำนักงาน
สถาบัน 

1. จัดประชุมบุคลากร
สถาบันฯ ครั้งที่ 12 
(1/2568) เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 
26 ธันวาคม 2567 ณ ห้อง
ประชุมมะเขือแจ้ 2 ชั้น 2 
อาคารสถาบันนวัตกรรมการ
เรียนรู้ เพ่ือสร้างความเข้าใจ
และสำรวจความจำเป็นและ
ความต้องการใช้พัสดุจาก
บุคลากรเพ่ือวางแผนด้าน
งบประมาณประจำปีของ
สถาบันฯ ร่วมกัน 
2. รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างของสถาบันฯ ต่อ
คณะกรรมการบริหาร

บุคลากรเกิดการมีส่วนร่วม
และการรับรู้ในการใช้จ่าย
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
สถาบันฯ และท่ีประชุม
บุคลากรทราบเป็นรายไตร
มาส 
3. ดำเนินกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมให้กับ
บุคลากร โดยจัดโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
แก่บุคลากรสถาบัน เพื่อให้
ผู้บริหารและบุคลากรเข้า
ร่วมรับฟังพระธรรมเทศนา
ในการสร้างจิตสำนึกให้เป็น
บุคลากรที่ดี มีจิตสาธารณะ 
ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 
และมีจริยธรรม ในวัน
พฤหัสบดีที่ 16 มกราคม 
2568 ณ วัดพุทธวนาราม 
(วัดป่าวังน้ำเย็น) จังหวัด
มหาสารคาม  

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรและทบทวน
ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานเพ่ือ

1. สำรวจความต้องการ
ในการพัฒนาตนเอง
รายบุคคลของบุคลากร
ทุกคนในสถาบันฯ 

ส.ค. - ก.ย. 2567 
 
 
 

งานบริหาร
ทั่วไป 
สำนักงาน
สถาบัน 

1. การวิเคราะห์ความ
ต้องการพัฒนาตนเอง
รายบุคคล (IDP) พบว่า
บุคลากรส่วนใหญ่มีความ

สถาบันฯ มีระบบและกลไก
ในการกำหนดและประเมิน
ขีดความสามารถของ
บุคลากร โดยได้จัดทำ



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
 พิจารณาความดี

ความชอบประจำปี 
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือนำไป
วางแผนการพัฒนา
บุคลากร 
2. สนับสนุนด้าน
งบประมาณในการ
พัฒนาตนเองหรือจัด
โครงการเพิ่มศักยภาพ
ให้แก่บุคลากรตาม
ตำแหน่งงาน 
3. จัดอบรมบรรยาย ให้
ความรู้เรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและ
ข้อกำหนด ทางจริยธรรม
แก่บุคลากร 

 
 
 
ต.ค. 2567 - ก.ย. 
2568 
 
 
 
 
พ.ย. - ธ.ค. 67 

ต้องการทางด้านการ
ฝึกอบรมและการพัฒนา
ทักษะ จึงนำมาจัดทำ
แผนการพัฒนาและ
ฝึกอบรมประจำปี โดย
สถาบันฯ สนับสนุน
งบประมาณในการพัฒนา
ตนเอง (Block grant)  
ให้กับบุคลากรทุกคน 
รวมทั้งจัดการฝึกอบรม
ทักษะที่จำเป็นให้แก่
บุคลากรซึ่งกำหนดอยู่ใน
แผนปฏิบัติการของสถาบันฯ 
2. สถาบันได้จัดโครงการ
ฝึกอบรมการจัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องตาม
หลักการ และการพัฒนางาน
ประจำสู่งานวิจัย และ
สามารถนำไปยื่นขอตำแหน่ง
ที่สูงขึ้นได้  
3. สถาบันการส่งเสริม และ
สนับสนุนให้บุคลากรพัฒนา

แผนพัฒนาบุคลากรสถาบัน
ฯ ประจำปี มุ่งเน้นการ
ส่งเสริมสมรรถนะบุคลากร 
“เก่งคน เก่งงาน เก่งคิด 
เก่งนวัตกรรม” เพื่อส่งเสริม
และพัฒนาบุคลากรให้มี
คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ 
และพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงาน 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
งานประจำสู่งานวิจัยและได้
จึงจัดสรรงบประมาณและ
จัดทำประกาศเพ่ือสนับสนุน
การพัฒนางานประจำสู่
งานวิจัย R2R และเงิน
รางวัลการเผยแพร่ผลงาน
วิชาการ  
4. สถาบันฯ ได้จัดทำประกาศ
มหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง เงิน
รางวลัการเผยแพรผ่ลงาน
วิชาการ สถาบันนวัตกรรมการ
เรียนรู ้มหาวิทยาลัยพะเยา 
เพ่ือสนับสนุนงบประมาณให้
บุคลากรนำผลงานวิจยัเพ่ือ
พัฒนางานประจำไปตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ รวมทั้ง
สนับสนนุงบประมาณใน
นำเสนอผลงานในการประชุม
วิชาการ 

7. กลไกและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการ

จัดทำแผนการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการ
ทุจริต 

1. วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง และผลกระทบจาก

ต.ค. 2567 
 
 

งานแผนงาน 
ศูนย์พัฒนา
คุณภาพองค์กร 

สถาบันฯ ได้ดำเนินการ
จัดทำแผนการบริหารความ
เสี่ยงด้านการทุจริตประจำปี

บุคลากรรับทราบและ
ปฏิบัติตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการทุจริต 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมที่ดำเนินการ 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินการ 

(Outcome/Results) 
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

ความเสี่ยงด้านการทุจริต 
2. กำหนดวิธีการจัดการ
ความเสี่ยง และติดตาม
ผลการจัดการความเสี่ยง
ทุก 6 เดือน วิเคราะห์
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 
3. รายงานผลการบริหาร
ความเสี่ยงไปยังผู้บริหาร
ของสถาบันฯ และแจ้งใน
ที่ประชุมบุคลากรเพ่ือ
รับทราบ 

 
ต.ค. 2567 - ก.ย. 
2568 
 
 
 
ก.ย. 2568 

งบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตามแบบฟอร์มของ
มหาวิทยาลัย (RM-Plan) มี
การติดตามและมีการ
รายงานผลการบริหารความ
เสี่ยงด้านการทุจริตรอบ 6 
เดือน ต่อคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในสถาบัน
นวัตกรรมการเรียนรู้  

และไม่พบการทุจริตของ
หน่วยงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 




