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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของสถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 ตามท่ีสถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยพะเยาไดเขารวมโครงการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา (University of Phayao Integrity and 

Transparency Assessment: UP ITA) เพ่ือมุงพัฒนาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

สามารถนำผลการประเมินไปใชในการปรับปรุง พัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการและ

ตอบสนองตอผูรับบริการไดดียิ่งข้ึน ท้ังนี้สถาบันนวัตกรรมการเรียนรูไดเขารวมโครงการ UP ITA ประจำป 

พ.ศ. 2567 เปนครั้งแรก และไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ดังนี้ 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน UP ITA (Pre-Assessment) 

สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานระดับหนวยงาน สถาบันนวัตกรรมการ

เรียนรู ประจำป พ.ศ. 2567 ไดคะแนนในภาพรวม 94.21 คะแนน ผลการประเมินผานเกณฑท่ีกำหนด ไดผล

ประเมินระดับ ผานดี ซ่ึงมีผลการดำเนินงานผานเกณฑการประเมิน 85 คะแนน ทุกตัวชี้วัด เม่ือพิจารณาเปน 

รายตัวชี้วัด พบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงสุด ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีผลคะแนน 100 คะแนน, 



ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนน 99.26 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร มีผล

คะแนน 98.82 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ มีผลคะแนน 96.62 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล มีผล

คะแนน 94 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน มีผลคะแนน 93.36, ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

มีผลคะแนน 90.09 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี มีผลคะแนน 87.84 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช

ทรัพยสินของราชการ มีผลคะแนน 86.04 คะแนน และตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีผลคะแนน 85.81 

คะแนน ตามลำดับ 

 

ผลคะแนนตามตัวช้ีวัดของสถาบันนวัตกรรมการเรียนรู 

และขอเสนอแนะการประเมินภายใน UP ITA (Pre-Assessment) 

ภาพรวมของมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ พงศ. 2567 

 

กรอบประเมิน ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน คาเฉล่ียกรอบประเมิน 

IIT (30 คะแนน) 1 การปฏิบัติหนาท่ี 87.84 

26.78 

2 การใชงบประมาณ 90.09 

3 การใชอำนาจ 96.62 

4 การใชทรัพยสินของราชการ 86.04 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 85.81 

EIT (30 คะแนน) 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.26 

29.14 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.82 

8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 93.36 

OIT (40 คะแนน) 9 การเปดเผยขอมูล 94.00 
38.29 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 

คะแนนรวม 94.21 คะแนน ระดับผลการประเมิน : ผานดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดการประเมินรายขอ 

1. รายละเอียดขอคำถามแบบวัดการรับรูของผู มีสวนได เสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

77.7 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมา

รับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

85.81 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 

การใหบริการหรือไม 

100 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 85.81 

i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คา

วัสด ุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

91.89 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนให

บุคคลใด บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

92.57 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ

ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

95.95 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริต

หรือ ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

95.95 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ

บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

97.97 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง 

มากนอย เพียงใด 

79.73 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

97.97 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช 

เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

80.41 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต

และ ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

87.16 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน

ทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดมากนอยเพียงใด 

82.43 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ภายใน หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

87.84 



2. รายละเอียดขอคำถามแบบวัดการรับรูของผู มีสวนได เสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 99.33 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 99.12 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ทาน หรือไม 

99.34 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 98.89 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ

ทราบ อยางชัดเจน 

98.23 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 99.34 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนา การดำเนินงานของหนวยงาน 

96.24 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 97.12 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงานหรือไม 86.73 

 

3. รายละเอียดขอคำถามแบบตรวจการเปด เผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

o1 โครงสราง 100 

o2 ขอมูลผูบริหาร 100 

o3 อำนาจหนาท่ี 100 

o4 ขอมูลการติดตอ 100 

o5 ขาวประชาสัมพันธ 100 

o6 Q&A 100 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 

o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 

o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100 

o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 

o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 50 

o13 E–Service 50 



ขอ คำถาม ระดับคะแนน 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 

o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 

o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 50 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 

o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำป 

100 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 

o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 

ขอเสนอแนะการประเมินภายใน UP ITA (Pre-Assessment) สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีตองปรับปรุงการดำเนินงาน จำนวน 3 ขอ ดังนี้ 

1. O-12 ขอมูลสถิติการใหบริการ* 

  ผลการตรวจ : มีขอมูลแตขอมูลไมครบ 

  คะแนน : 50% 

ขอเสนอแนะผูตรวจ : ผลจากการตรวจสอบ 1. สถิติการใชบริการศูนยบรรณสารและการเรียนรู 1.1 จำนวน

ผูใชบริการ พบการจัดทำขอมูลเปนรายเดือน แตไมพบรายละเอียดของแตละงาน ประกอบดวย (1) จำนวน



ผูรับบริการท่ีเขามารับบริการ ณ จุดใหบริการ (Walk-in) และ (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service  

1.2 จำนวนการใชฐานขอมูลออนไลน ไมพบขอมูลสถิติท่ีเปนรายเดือน 1.3 จำนวนการใชหอง Study room ไมพบ

ขอมูลสถิติท่ีเปนรายเดือน 2. สถิติการใหบริการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 งานสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู ไมพบขอมูลสถิติท่ีเปนรายเดือน 3. รายงานสถิติการใหบริการ ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 งานพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู ไมพบขอมูลสถิติท่ีเปนรายเดือน  

4. รายงานสถิติการใหบริการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 งานพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ สถาบันนวัตกรรม

การเรียนรู ไมพบขอมูลสถิติท่ีเปนรายเดือน * ตามเกณฑระดับคะแนนการประเมิน ในขอนี้มีการใหคะแนนอยู  

3 ระดับ 0, 50 และ 100 "50 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวนตามองคประกอบท่ีกำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ

ท่ีกำหนด และจัดทำขอมูลท่ีมีความถ่ีของขอมูลนอยกวารายเดือน เชน รายไตรมาสราย 6 เดือน รายป"  

 

2. O-13 E–Service 

  ผลการตรวจ : มีขอมูลแตขอมูลไมครบ 

  คะแนน : 50% 

  ขอเสนอแนะผูตรวจ : ควรแสดง Link รายละเอียดคูมือวิธีการใชงานระบบการใหบริการ คูกับระบบ 

E-Service แตละระบบ 

 

3. O-21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 

  ผลการตรวจ : มีขอมูลแตขอมูลไมครบ 

  คะแนน : 50% 

  ขอเสนอแนะผูตรวจ : ไมพบ (3) การฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐใน

หลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสราง/สงเสริมจริยธรรมท่ีดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของสถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานระดับหนวยงาน สถาบันนวัตกรรมการ

เรียนรู ประจำป พ.ศ. 2567 มีคะแนนในภาพรวม 94.21 คะแนน ผลการประเมินผานเกณฑท่ีกำหนด ไดผลประเมิน

ระดับ ผานดี ซ่ึงมีผลการดำเนินงานผานเกณฑการประเมิน 85 คะแนน ทุกตัวชี้วัด เม่ือพิจารณาเปนรายตัวชี้วัด 

พบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนสูงสุด ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีผลคะแนน 100 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 6 

คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนน 99.26 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร มีผลคะแนน 98.82 

คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ มีผลคะแนน 96.62 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล มีผลคะแนน 94 

คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน มีผลคะแนน 93.36, ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีผลคะแนน 

90.09 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี มีผลคะแนน 87.84 คะแนน, ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

มีผลคะแนน 86.04 คะแนน และตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีผลคะแนน 85.81 คะแนน ตามลำดับ ซ่ึง

คาคะแนนผานเกณฑ 85 คะแนนข้ึนไปทุกตัวชี้วัด 

  และเม่ือพิจารณาในสวนคาคะแนนท่ีต่ำท่ีสุด พบวา ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีผลคะแนน 

85.81 นอยท่ีสุด ตัวชี้วัดนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการ

ทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานทุจริตอยางจริงจัง 

และความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหนวยงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

รวมไปถึงการสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและมีการ

ตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเม่ือพบวามีเจาหนาท่ีภายในหนวยงานกระทำผิด สถาบันฯ จึงไดวิเคราะหขอมูลผล

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยพะเยา 

ประจำป พ.ศ. 2567 ใน 7 ประเดน็ ดังนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ i1 77.7 ปรับปรุงคะแนนให ดี ข้ึน  โดยการกำหนด

มาตรฐานหรือคูมือการปฏิบัติงานใหครอบคลุม

ทุกงาน และถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

ขอ i2 85.81 

ขอ i3 100 

EIT ขอ e1 99.33 รักษาระดับของคะแนนและปรับปรุงการ

ใหบริการอยางสม่ำเสมอ ขอ  e2 99.12 

ขอ  e3 99.34 

OIT ขอ o7 100 รักษาระดับคะแนนและปรับปรุงขอมูลให

ทันสมัย และแจงขอมูลใหบุคลากรทราบอยาง

สม่ำเสมอ 

ขอ o8 100 

ขอ o9 100 

ขอ o10 100 



จากการวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากขอคำถาม

ท่ี i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอย

เพียงใด และขอคำถามท่ี i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ 

บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด พบวามีคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาท่ีของขอ i1 และ i2 เทากับ 

77.7 คะแนน และ 85.81 คะแนน ตามลำดับ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาบุคลากรภายในหนวยงานอาจจะยังไมเขาใจใน

กระบวนการหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานของงานอ่ืนๆ ทำใหเกิดการรับรูขอมูลท่ีไมครบถวน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจาก

คะแนนในขอคำถาม e1 - ขอ e3 พบวาในการใหบริการแกบุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาตามท่ี

กำหนด ปฏิบัติอยางเทาเทียม และไมมีการเรียกรับเงินหรือทรัพยสินใดๆ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาสถาบันฯ มีการ

ปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ดังนั้น เพ่ือเปนการปรับปรุงและพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สถาบันฯ จะดำเนินการสงเสริมใหบุคลากรจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน และคูมือการใหบริการ

เพ่ือใชเปนแนวทางการดำเนินงานและการใหบริการแกผูมารับบริการครอบคลุมตามภารกิจในดานตางๆ ของ

สถาบัน รวมท้ังมีการสำรวจความความพึงพอใจและความคิดเห็นจากผูรับบริการ เพ่ือนำผลการประเมินมา

ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการมากยิ่งข้ึน 

 

2. การใหบริการและระบบ E-Service 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

EIT ขอ e1 99.33 รักษาระดับของคะแนนและปรับปรุงการ

ใหบริการอยางสม่ำเสมอ ขอ  e2 99.12 

ขอ  e3 99.34 

ขอ  e7 96.24 

OIT ขอ o11 100 ปรับปรุงคะแนน ให ดี ข้ึน  โดยพัฒ นาและ

ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือ E-

Service ท่ีหลากหลาย 

ขอ o12 50 

ขอ o13 50 

ขอ o25 100 

 

จากการวิเคราะหประเด็นการใหบริการโดยพิจารณาจากขอคำถามขอ e1 - e3 และ e7 หนวยงานมีการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน มีผลคะแนน

ตั้งแต 96 คะแนนเปนตนไป ซ่ึงแสดงใหเห็นวา สถาบันฯ มีการรับฟงเสียงหรือขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดเสีย

ภายนอกเพ่ือนำมาปรับปรุงกระบวนการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ และจากการวิเคราะหประเด็นระบบ E-Service 

พิจารณาจากขอคำถามขอ o12 สถิติการใหบริการ และขอ o13 ระบบ E-Service พบวามีคะแนนเทากับ 50 

คะแนนท้ัง 2 ขอ ประกอบกับขอเสนอแนะของผูประเมินเห็นวาสถาบันควรแสดง Link รายละเอียดคูมือวิธีการใช

งานระบบการใหบริการ คูกับระบบ E-Service แตละระบบดวย แสดงใหเห็นวาสถาบันมีระบบ E-Service สำหรับ



การใหบริการท่ีอาจยังไมครอบคลุมตอการใหบริการ และยังไมมีการเก็บขอมูลทางสถิติจากการใชระบบดังกลาว  

ดังนั้น ทางสถาบันจึงตองดำเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมข้ึน โดยการสำรวจความตองการและ

ขอเสนอแนะของผูใชบริการ เพ่ือใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือ E-Service ท่ีพัฒนาสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูใชบริการ และครอบคลุมการดำเนินการของสถาบันได 

 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

EIT ขอ e4 98.89 รักษาระดับของคะแนน โดย และปรับปรุง

ช อ งท างและอัพ เดทขอ มู ลข าวสารอย าง

สม่ำเสมอ 

ขอ  e5 98.23 

ขอ  e6 99.34 

OIT ขอ o4 100 รักษาระดับของคะแนน โดยปรับปรุงอัพเดท

ขอมูลขาวสารอยางสม่ำเสมอ ขอ o5 100 

ขอ o6 100 

 

สถาบันฯ มีชองทางในการติดตอสื่อสารและประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารหลากหลายชองทาง 

ไดแก เว็ปไซตของสถาบันฯ, Facebook ของสถาบัน, Line และสื่อประชาสัมพันธตางๆท่ีอาคารสำนักงานของ

สถาบันฯ ท้ังท่ีเปนการสื่อสารในรูปแบบทางเดียว (One way communication) และรูปแบบการสื่อสารแบบสอง

ทาง (Two way communication) นอกจากนี้ยังมีชองทางการรองเรียนตางๆ ทางหนาแรกในเว็ปไซตของสถาบันฯ 

เพ่ือใหผูรับบริการสามารถเขาถึงไดงาย ไมซับซอน ซ่ึงจากการวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร โดยพิจารณาจากขอคำถามขอ e4 – e6 พบวามีระดับคะแนนคอนขางสูง ซ่ึง

แสดงใหเห็นวาชองทางการเผยแพรขาวสารของสถาบันสามารถเขาถึงงายและมีขอมูลขาวสารครบถวนตามท่ีผูมีสวน

ไดเสียภายนอกควรไดรับทราบอยางชัดเจน  

 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ i10 79.73 ปรับปรุงคะแนนให ดี ข้ึน  โดยการกำหนด

มาตรฐานหรือคูมือการยืมทรัพยสินของสถาบัน

และถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

ขอ i11 97.97 

ขอ i12 80.41 

 

จากการวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน โดยพิจารณาจากขอคำถามขอ i10 ใน

หนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด มีคะแนนเทากับ 

79.73 คะแนน และพิจารณาจากขอ i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของ

ราชการไปใช เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด มีคะแนนเทากับ 80.41 คะแนน ซ่ึงแสดงใหเห็นวา



สถาบันฯ ควรตองมีการควบคุมการใชทรัพยสินหรือพัสดุอยางเขมงวดมากข้ึน รวมท้ังกำหนดแนวทางการปฏิบัติใน

การยืมทรัพยของสถาบัน แจงบุคลากรไดรับทราบและถือปฏิบัติยางเครงครัด ท้ังนี้สถาบันฯ ไดดำเนินการควบคุม

การยืม-คืนพัสดุตามข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด และไดดำเนินการจัดทำประกาศของสถาบันฯ ใน

เรื่องแนวปฏิบัติในการยืม-คืนครุภัณฑคอมพิวเตอรและครุภัณฑอิเล็กทรอนิกสของศูนยบรรณสารและการเรียนรู 

จัดทำคูมือการขออนุญาตใชรถตูและควบคุมการใชรถตูของสถาบัน และคูมือการซอมแซมพัสดุของสถาบัน เพ่ือเปน

แนวทางในการควบคุมการใชทรัพยสินและเปนแนวทางใหบุคลากรของสถาบันใชยึดถือปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน  

 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ i4 85.81 ป รั บ ป รุ งค ะ แ น น ให ดี ข้ึ น  โด ย ป รั บ ป รุ ง

กระบวนการสื่อสารและชองทางในการเผยแพร

ขอมูลขาวสารไปยังบุคลากรอยางตอเนื่อง 

ขอ i5 91.89 

ขอ i6 92.57 

OIT ขอ o7 100 รักษาระดับของคะแนน โดยปรับปรุงอัพเดท

ขอมูลขาวสารอยางสม่ำเสมอ ขอ o8 100 

ขอ o9 100 

ขอ o14 100 

ขอ o15 100 

ขอ o16 100 

ขอ o17 100 

 

สถาบันฯ ไดดำเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของสถาบันโดยยึดถือปฏิบัติตาม พรบ. การจัดซ้ือจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยไดสำรวจความจำเปนและความตองการใชพัสดุจากบุคลากรภายในสถาบันฯ 

ดำเนินการสืบราคากลางของพัสดุ จากนั้นนำมาจัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุประจำป เพ่ือเสนอผูมีอำนาจอนุมัติ

งบประมาณและผลการจัดซ้ือจัดจางตอไป นอกจากนี้ผูบริหารไดมอบหมายใหเจาหนาท่ีพัสดุจัดทำสรุปผลการจัดซ้ือ

จัดจางพัสดุของสถาบัน รายงานตอคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ เปนประจำทุกรายไตรมาส รวมท้ังรายงานให

บุคลากรทุกทานทราบในท่ีประชุมบุคลากรสถาบันฯ ประจำไตรมาส เพ่ือรับทราบขอมูลในการจัดซ้ือจัดจางและ

ตรวจสอบการใชจายงบประมาณดังกลาว 

จากการวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง โดย

พิจารณาขอคำถาม ขอ i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด มี

คะแนนเทากับ 85.81 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาบุคลากรมีการรับรูขอมูลในใชจายงบประมาณของสถาบันฯ ยังไมท่ัวถึง ซ่ึง

สถาบันฯ จะตองดำเนินการปรับปรุงกระบวนการสื่อสารขอมูลขาวสารไปยังบุคลากรในหลากหลายชองทางมาก

ยิ่งข้ึน และมีการเผยแพรขอมูลอยางตอเนื่อง  

 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ i7 95.95 ปรับปรุงคะแนนใหดีข้ึน โดยจัดทำและเผยแพร

ประมวล จริยธรรม และมีการดำเนินงานตาม 

กระบวนการบริหารงานบุคคล 

ขอ  i8 95.95 

ขอ  i9 97.97 

OIT ขอ o18 100 รักษาระดับของคะแนน โดยปรับปรุงอัพเดท

ขอมูลขาวสารอยางสม่ำเสมอ ขอ o19 100 

ขอ o20 100 

 

สถาบันฯ ไดจัดทำแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือใชเปน

แนวทางในการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ ตามความรูความสามารถและสอดคลองกับยุทธศาสตร

การพัฒนาสถาบัน รวมท้ังไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลใหกับบุคลากรทุกคนอยาง

เทาเทียม และดำเนินการฝกอบรมทักษะท่ีจำเปนสำหรับงานปฏิบัติงานใหกับบุคลากร เพ่ือพัฒนาศักยภาพและเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร นอกจากนี้ยังไดจัดทำประกาศ แนวปฏิบัติในการปฏิบัติงาน และ

เผยแพรประกาศ แนวปฏิบัติ รวมท้ังประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564 ใหบุคลากรไดรับทราบผาน

การประชุมบุคลากรและบนเว็ปไซตของสถาบัน   

จากการวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล โดย

พิจารณาขอคำถามขอ i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให เจาหนาท่ีทำธุระสวนตัว ของ

ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด และขอ i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปน

การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด มีคะแนนเทากับ 95.95 ท้ัง 2 ขอคำถาม ซ่ึงแสดงใหเห็นวา

บุคลากรรับรูวาอาจจะเกิดการใชอำนาจในดานการบริหารบุคคล ดังนั้น สถาบันฯ จึงไดดำเนินการจัดทำระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณาความดีความชอบประจำป โดยกำหนดหลักเกณฑการประเมิน หลักฐานเพ่ือ

ประกอบการประเมิน และคะแนนในแตละหลักเกณฑการประเมินอยางชัดเจน นอกจากนี้สถาบันยังไดดำเนินการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก ระบบ Workload เพ่ือใหกับบุคลากรไดการบันทึกการปฏิบัติงานดวย

ตนเอง และสามารถตรวจสอบผลคะแนนตามหลักเกณฑการประเมินผลตามท่ีตนเองบันทึกได  

 

 

 

 

 

 

 

 



7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

เครื่องมือในการประเมิน ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ i13 87.16 ปรับปรุงคะแนนให ดี ข้ึน  โดยการกำหนด

มาตรการในการแกไขปญหาการทุจริตภายใน ขอ  i14 82.43 

ขอ  i15 87.84 

OIT ขอ o22 100 รักษาระดับของคะแนน โดยปรับปรุงอัพเดท

ขอมูลขาวสารอยางสม่ำเสมอ ขอ o23 100 

ขอ o24 100 

ขอ o25 100 

ขอ o26 100 

ขอ o27 100 

ขอ o28 100 

ขอ o29 100 

ขอ o30 100 

ขอ o31 100 

ขอ o32 100 

ขอ o33 100 

ขอ o34 100 

ขอ o35 100 

 

จากการวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดย

พิจารณาจากขอคำถาม ขอ i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน

ทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดมากนอยเพียงใด มีคะแนนเทากับ 82.43 ซ่ึงแสดงใหเห็นวา

บุคลากรอาจจะยังไมมีความเชื่อม่ันในกระบวนการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของสถาบันฯ มากนัก จึง

ควรกำหนดมาตรการในการปองกันและแกไขการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกำหนดใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง

เครงครัด ท้ังนี้  สถาบันฯ ไดมีการจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงดานการทุจริต และใชเปนแนวทางในการ

ดำเนินงานเพ่ือควบคุมและปองกันการทุจริตท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในสถาบันฯ มีการติดตามและรายงานไปยังผูบริหาร

ของสถาบันฯ ทุก 6 เดือน รวมท้ังมีชองทางในการรองเรียนกรณีทุจริต และชองทางติดตอโดยตรงกับผูบริหารสูงสุด

ของสถาบันผานทางเว็ปไซตของสถาบันฯ จึงม่ันใจไดวาจะสามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดคอนขาง

สูง ท้ังนี้ในชวงปท่ีผานมา สถาบันฯ ไมมีเรื่องรองเรียนการทุจริตเกิดข้ึน 

 

จากผลการวิเคราะหใน 7 ประเด็นดังกลาว สถาบันฯ จึงไดกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน สถาบันนวัตกรรมการเรยีนรู มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำป พ.ศ. 2568 ดังนี้ 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำป พ.ศ. 2568 
 

ประเด็นการวิเคราะห วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน

การปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและ

มีประสิทธิภาพ 

 

1. ส งเสริมวัฒนธรรมองคกรคุณธรรม 

มอบหมายหนวยงานท่ีรับผิดชอบในแตละ

งาน  

 

1. ผูบริหารสูงสุดของสถาบันฯ จัด

ประชุมบุคลากรเพ่ือประกาศเจตนารมย

และมอบนโยบาย No Gift Policy  ไม

รับของขวัญ ของกำนัล แลกเปลี่ยนกับ

การปฏิบัติงาน ใหบุคลากรไดรับทราบ

และนำไปปฏิบัติท่ัวท้ังองคกร  

2. จัดทำเอกสารแจงเวียนและเผยแพร

นโยบายไปยังผูมีสวนไดเสียภายนอกได

รับทราบผานทางชองทางออนไลนท่ี

สามารถเขาถึงทุกกลุม 

ต.ค. 2567 - 

ก.พ. 2568 

งานแผนงาน ศูนย

พัฒนาคุณภาพ

องคกร 

 2. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจและ

ความ คิด เห็ น จากผู รั บ บ ริ ก ารและน ำ

ข อ คิ ด เห็ น ดั งก ล า ว ม าป รั บ ป รุ ง ก า ร

ปฏิบัติงานและพัฒนาการใหบริการใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

1. กำหนดกลุมผูรับบริการและออกแบบ

แบบสำรวจความพึงพอใจและความ

คิดเห็นตอการบริการของสถาบันฯ ใน

แตละงานท่ีใหบริการ 

2. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจและ

ความตองการของผูรับบริการ 

3. นำขอมูลผลการสำรวจความพึงพอใจ

มาวิเคราะห และจัดทำแนวทางการ

ต.ค. 2567 – 

พ.ย. 2567 

 

 

ธ.ค. 2567 -

ส.ค. 2568 

 

ส.ค. - ก.ย. 

ทุกศูนยในสถาบัน 



ประเด็นการวิเคราะห วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน

การปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป 2568 

 3. จั ด ท ำ แ น ว ป ฏิ บั ติ  ข้ั น ต อ น  แ ล ะ 

ระยะเวลาในการใหบริการท่ีเหมาะสม 

1. ศึกษาแนวปฏิบัติหรือข้ันตอนการ

ใหบริการท่ีมีอยู และวิเคราะหปญหาใน

การใหบริการ 

2. ปรับปรุดแนวปฏิบัติ ข้ันตอน และ 

ระยะเวลาการใหบริการท่ีเหมาะสม 

3. เผยแพรประชาสัมพันธข้ันตอนการ

รับบริการ ณ จุดใหบริการหรือทางเว็ป

ไซตของสถาบัน 

ต.ค. 2567 – 

ก.ย. 2568 

 

ทุกศูนยในสถาบัน 

2. การใหบริการและระบบ E-Service 

 

พัฒ นาระบบ เทคโน โลยี ส ารสน เทศ ท่ี

สนับสนุ นการปฏิบั ติ งาน เพ่ื อช วย เพ่ิ ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการ

ใหบริการใหดียิ่งข้ึน 

1. สำรวจความตองการใชระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานในแตละงาน 

2. ออกแบบและพัฒนาระบบทคโนโลยี

สารสนเทศ 

3. ทดลองใชระบบ และวิเคราหปญหา

อุปสรรคของระบบ กอนนำไปใช

ปฏิบัติงานจริง 

ต.ค. 2567 – 

ก.ย. 2568 

 

งานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ศูนย

พัฒนาคุณภาพ

องคกร 

3. ชองทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 

 

สำรวจความพึงพอใจและความคิดเห็นของ

ผูรับบริการในดานชองทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธขาวสารของสถาบัน และนำ

1. กำหนดกลุมผูรับบริการและออกแบบ

แบบสำรวจความพึงพอใจและความ

คิดเห็นตอชองทางและรูปแบบการ

ต.ค. 2567 – 

พ.ย. 2567 

 

งานบริหารท่ัวไป 

สำนักงานสถาบัน 



ประเด็นการวิเคราะห วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน

การปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ผลการสำรวจดั งกลาวไปปรับปรุงและ

พั ฒ น า ช อ ง ท า ง แ ล ะ รู ป แ บ บ ก า ร

ประชาสัมพันธขาวสารของสถาบันตอไป 

ประชาสัมพันธขาวสารของสถาบัน 

2. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจและ

ความตองการของผูรับบริการ 

3. นำขอมูลผลการสำรวจความพึงพอใจ

มาวิเคราะห และจัดทำแนวทางการ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป 

 

ธ.ค. 2567 -

ส.ค. 2568 

 

ส.ค. - ก.ย. 

2568 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช

ทรัพยสิน 

 

กำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน

ขอ งสถ าบั น ไว ใน คู มื อ ม าต รฐ าน ก าร

ปฏิบัติงานพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคู มือ 

หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ

อยาง เครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายใน

หน วยงานมีการขออนุญ าตในการ  ยืม

ทรัพยสินอยางถูกตอง 

1. ศึกษาแนวปฏิบัติหรือข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานการใชทรัพยสินของ

มหาวิทยาลัย 

2. จัดทำคูมือการปฏิบัติงานแนวทางการ

ใชทรัพยสินของสถาบันฯ และ

แบบฟอรมท่ีเก่ียวของใหสอดคลองกับ

แนวทางปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 

3. ทำความเขาใจกับผูปฏิบัติงาน เพ่ือ

ดำเนินการเปนไปตามท่ีกำหนดและ

เผยแพรคูมือการปฏิบัติงานทางเว็ปไซต

ของสถาบันฯ  

พ.ย. 2567 

 

 

ธ.ค. 2567 -

ส.ค. 2568 

 

 

ส.ค. - ก.ย. 

2568 

งานบริหารท่ัวไป 

สำนักงานสถาบัน 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสใน

การใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

 

สงเสริมบุคลากรใหเกิดการมีสวนรวมและ

การรับรูในการใชจายงบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจาง 

1. จัดประชุมบุคลากรเพ่ือสรางความ

เขาใจและสำรวจความจำเปนและความ

ตองการใชพัสดุจากบุคลากรเพ่ือวางแผน

ส.ค. - ต.ค. . 

2567 

 

งานบริหารท่ัวไป 

สำนักงานสถาบัน 



ประเด็นการวิเคราะห วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน

การปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ดานงบประมาณประจำปของสถาบันฯ 

รวมกัน 

2. รายงานผลการใชจายงบประมาณ

และการจัดซ้ือจัดจางของสถาบันฯ ตอ

คณะกรรมการบริหารสถาบันฯ และท่ี

ประชุมบุคลากรทราบเปนรายไตรมาส 

 

 

ธ.ค. 2567, 

มี.ค., มิ.ย. และ 

ก.ย. 2568 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ

ใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและทบทวน

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือ

พิจารณาความดีความชอบประจำป 

1. สำรวจความตองการในการพัฒนา

ตนเองรายบุคคลของบุคลากรทุกคนใน

สถาบันฯ วิเคราะหขอมูลเพ่ือนำไปวาง

แผนการพัฒนาบุคลากร 

2. สนับสนุนดานงบประมาณในการ

พัฒนาตนเองหรือจัดโครงการเพ่ิม

ศักยภาพใหแกบุคลากรตามตำแหนงงาน 

3. จดัอบรมบรรยาย ใหความรูเรื่อง

มาตรฐานทางจริยธรรมและขอกำหนด 

ทางจริยธรรมแกบุคลากร 

ส.ค. - ก.ย. 

2567 

 

 

ต.ค. 2567 - 

ก.ย. 2568 

 

พ.ย. - ธ.ค. 67 

งานบริหารท่ัวไป 

สำนักงานสถาบัน 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและ

ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงดานการ

ทุจริต 

1. วิเคราะหปจจัยเสี่ยง โอกาสท่ีจะเกิด

ความเสี่ยง และผลกระทบจากความ

เสี่ยงดานการทุจริต 

2. กำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง และ

ต.ค. 2567 

 

 

ต.ค. 2567 - 

งานแผนงาน ศูนย

พัฒนาคุณภาพ

องคกร 



ประเด็นการวิเคราะห วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน

การปฏิบัต ิ

ผูรับผิดชอบ 

ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงทุก 6 

เดือน วิเคราะหปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

3. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงไป

ยังผูบริหารของสถาบันฯ และแจงในท่ี

ประชุมบุคลากรเพ่ือรับทราบ 

ก.ย. 2568 

 

ก.ย. 2568 

  

 

  




